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RELATORIO DE ATIVIDADES CAD 2020
INTRODUGAO

O Centro Anti-Discriminac¢do (CAD), projeto promovido pelo GAT e pela Ser+, pretende garantir, promover e
implementar os direitos fundamentais das pessoas com infecao VIH, hepatites viricas, e populacdes mais

vulnerdveis, combatendo o estigma e a discriminac¢do. Conta com 5 grandes areas de atuacao:

e Atendimento e apoio individual: Informacao, aconselhamento e apoio juridico a pessoas que sdo objeto

de discriminagdo por viverem com VIH/hepatites viricas e/ou cujos direitos ndo foram respeitados;

e  Ativismo: Promocdo de alteragoes legislativas, regulamentares ou administrativas que estdo na base e

servem de fundamento a situagées de discriminacdo difusa e generalizada;

e Formacdo: Dirigida a profissionais de diversos sectores, e as pessoas que vivem com VIH/hepatites, visa
promover a defesa dos Direitos Humanos e a ndo discriminagdo das pessoas que vivem com estas

infecBes, com uma abordagem centrada na ética e no conhecimento cientifico atual.

e Centro de Documentagdo e Informagdo (CDI): Recolha, tratamento e disponibilizacdo de informacdo

sobre VIH/hepatites, Direitos Humanos, e discrimina¢do num repositorio documental de livre acesso.

e Investigacao: Desenvolvimento ou colaboragcdo em projetos de investigacdo social, com vista a producado

de conhecimento e de evidéncia cientifica sobre estigma e discriminagao.

O CAD EM NUMEROS:

2020 Acumulado
Ne de casos no atendimento/apoio individual 80 727
N2 de ag¢Ges coletivas 4 11
N2 de Sess6es de formagao 3 165
N2 Formandos 65 3.963
N2 de novas entradas na base de dados do CDIl | 2.070 25.270
N2 de Consultas a base documental 568.158 1.819.348
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ALGUMAS CONQUISTAS IMPORTANTES DO CAD Em 2020:

Investigacdo: Em Fevereiro de 2020 o CAD ganhou um concurso lancado pela DGS para a replicagdo do estudo
de investigacdo Stigma Index, em Portugal. Devido a pandemia por COVID-19, até ao final do ano foi apenas
possivel executar as fases preparatdrias do mesmo, estando o desenvolvimento das entrevistas planeado para

2021/22.

Parcerias: Em 2020 foram efetivadas duas importantes parcerias. Uma a nivel nacional, com o consdrcio Lisboa
Sem Sida, e outra a nivel internacional com a Associacdo Guineense Adescom. Relativamente a primeira, foi
desenvolvida em Janeiro, uma ac¢do de formacdo para dirigentes dos principais servicos da CML, havendo,
posteriormente uma colaboracdo direta na campanha “Zero Discrimina¢do”, com a construcdao de um Quizz
sobre atitudes e comportamentos discriminatdrios, e com a gravacao de um testemunho em video. A parceria
com a Adescom surgiu por um pedido desta Associacdo, com o propdsito de desenvolver na Guiné-Bissau
acbes de combate ao estigma e discriminacdo. Foram realizadas varias reuniGes online, e partilhados
documentos com o intuito de auxiliar a associa¢do a adquirir maior robustez interna, estando planeadas para

2021 a realizacdo de acdes de formacado para os seus colaboradores.

Site: Em Junho de 2020 o CAD viu finalmente o seu site ser colocado online, alargando assim, de forma
significativa, a possibilidade de divulgacdo deste servigo. Para além da apresenta¢do das suas valéncias, o site
permite a submissdo de uma queixa/denincia, bem como a consulta a base de dados do Centro de
Documentagdo. Conta atualmente também com o Quizz, uma ferramenta interativa para que cada um possa

testar as suas atitudes e comportamentos no que diz respeito a infe¢do VIH.

Webinar: A pandemia COVID-19 veio obrigar a suspender algumas das acles previstas, levando-nos a
encontrar formas alternativas de comunicar. Por outro lado, veio agravar as desigualdades, colocando em
situacdo de maior risco as populagdes mais vulneraveis. Para debater este tema, o CAD promoveu o webinar
Discriminagdo e violéncia em tempos de COVID 19: O agravar das vulnerabilidades, moderado pela jornalista
Dulce Salzedas, e que contou com as intervencbes de Ana Cristina Santos (Investigadora Principal do CES —
Univ. Coimbra), Fernanda Silva (Coordenadora do Gabinete de Saude no CNAIM), Rui Pena Pires (Professor
Universitario do ISCTE-IUL) e Sérgio Vitorino (Ativista e defensor dos direitos das pessoas LGBT, das que fazem

trabalho sexual e das que sdo alvo de racismo).
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Poster: Elaboracao de um poster sobre o CAD, para exibicdao no PAGs Poster Show, promovido pela ViiV

Producdo de Materiais: Em Novembro de 2020 o CAD desenvolveu o seu primeiro folheto informativo,

subordinado ao tema das Taxas Moderadoras da infe¢do VIH e Hepatites. O folheto esta disponivel nos sites
do GAT e do CAD e sera distribuido em formato fisico pelas associacdes da area (e quaisquer outras entidades

que demonstrem interesse).

DADOS DISCRIMINADOS POR VALENCIA

APOIO INDIVIDUAL:

Em 2020 o CAD recebeu e tratou 80 casos, uma diminuicdo significativa face ao ano anterior (140), somando
um total acumulado de 727 casos. E possivel que esta diminui¢do seja resultado do forte impacto que a
pandemia COVID-19 teve em todo o pais (e no mundo). Dos 80 casos recebidos em 2020, 45 dizem respeito a
queixas/denuncias de situa¢des de discrimina¢do ou violagdo dos direitos, e os restantes 35 a pedidos de

informacdo. Mantém-se a area da Saude como o dmbito principal dos casos recebidos bem como das queixas.

Casos Recehidos em 2020 (n=80) Queixas/Dendncias em 2020 (n=45)
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E de salientar que 42% das queixas recebidas est3o diretamente relacionadas com consequéncias da

pandemia COVID-19, nomeadamente dificuldade de acesso/remarcacdo de consultas médicas e medicacéo.

Os casos continuam a surgir de todo o pais, com maior relevancia para o distrito de Lisboa (57%). No entanto,
é significativo o facto de termos recebido 5 casos do exterior do pais, referentes a situacdes de dificuldade de

acesso a medicacdo, apoio para repatriamento, e despedimento, todas resultantes da pandemia.

Das 45 queixas recebidas em 2020, 30 dizem respeito a drea da Saude. Destas, a maioria (21) refere-se a
existéncia de barreiras no acesso a consultas/tratamentos, devido a cobranca indevida de taxas moderadoras
nas consultas de VIH/Hepatites; dificuldade no acesso a PreP e PPE, e dificuldades no levantamento dos ARV
por alteragGes de horarios e procedimentos, resultantes da pandemia. Dos restantes, 3 situacdes envolvem a
quebra de sigilo por profissionais dos servigos de salde, outras 3, a hegacdo do acesso a servicos/tratamentos
(destacando-se a negacdo de uma bidpsia pelo alegado “alto risco do procedimento para o médico devido ao

utente ter VIH"). 3 casos sdo queixas de pressao psicoldgica por parte de profissionais de saude.

Na drea da Vida Social e Familiar, foram recebidas 9 queixas, sendo 4 situacdes de devassa da vida privada
(por familiares ou amigos). Registaram-se ainda 2 situa¢Oes de pressdo psicoldgica e ameaca, uma delas com

agressao fisica.

Na area do Emprego, recebemos 4 queixas em 2020, sendo 2 referentes a situagbes de quebra de
sigilo/devassa, associada a coacdo/ameaca por parte da entidade patronal, 1 de despedimento, e 1 de

realizagdo de teste VIH no ambito da medicina do trabalho.

Das 45 queixas recebidas em 2020, foram concluidas

38, tendo 7 transitado para 2021. Destas 38, 22 (58%) Resultado dos Casos de 2020 encerrados
3%

obtiveram um resultado favoravel ao queixoso, ndo se

registando nenhuma com resultado desfavoravel. E de

real¢car o elevado niumero de pessoas que decide nao H com sucesso

. HSemsucesso
avangar com a queixa (39%), mesmo tratando-se de
i Desisténcia

queixa ndo judicial, essencialmente por medo de B Sem fundamento
represalias e de exposicdo, e por dificuldade na

reunido de provas. Este é um dado importante que

merece uma reflexdo mais aprofundada.
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ATIVISMO:

No ano de 2020, o CAD continuou a trabalhar em trés acdes que vinham de anos anteriores, tendo dado inicio
a uma nova agao, respeitante a clarificacdo e eventual corre¢do da norma 021/2017 da DGS que diz respeito as

especificacdes do Sistema de Qualidade dos Servicos de Sangue e Servicos de Medicina Transfusional.

As acOes seguidas em 2020 foram as seguintes:

- Ingresso nas forgas militares, militarizadas, de seguranga, de fiscalizagdo e de protecao civil:

Em 2018 o CAD fez um levantamento junto das varias entidades, para avaliar o cumprimento da
Recomendacdo n? 7/B/2012 do Provedor de Justica, que recomenda a eliminacdo da obrigatoriedade dos
testes de rastreio para o VIH, e ndo exclusdo tacita dos candidatos VIH positivos no ingresso as forgas militares
e de seguranca. Desde entdo, O CAD tem vindo a colaborar com a Provedoria, no sentido de pressionar para a
alteracdo destes regulamentos, tendo-se verificado que as Forgas de Seguranca, de Investigacdo e de Protecdo
Civil dependentes dos Ministérios da Administracdo Interna (PSP, GNR, SEF e corpos de Bombeiros) e da

Justica (PJ e Corpo da Guarda Prisional) tém vindo a acatar esta recomendacéo.

Mantém-se, no entanto, as situacdes de exclusdo no acesso as Forcas Armadas e Policia Maritima
(dependentes do Ministério da Defesa Nacional). No sentido de advogar pela alteracdo desta situagdo, o CAD
solicitou (em Fevereiro de 2020) um parecer cientifico a DGS/ Programa Nacional ‘para a infe¢do VIH, e a

APECS (Associagdo Portuguesa para o Estudo Clinico da Sida), ndo tendo obtido resposta até a data.

Em Dezembro surgiu a noticia que o ministério da Defesa estava a rever as Tabelas gerais de inaptiddo e de
incapacidade para o servico nas Forcas Armadas (Portaria n2. 790/99 de 7 de Setembro), tabelas estas que
sustentam a exclusdo e ndo progressdo na carreira militar das pessoas que vivem com a infegdo, pelo que o
CAD enviou carta a solicitar a alteracdo desta situacdo, disponibilizando-se para o envio de informacdo

adicional ou para a realizacdo de uma reunido.

Aguarda-se que a revisdo destas tabelas seja tornada publica, e caso se mantenham as disposi¢cGes referentes
a infecdo VIH (e esperando que a situagdo da pandemia COVID-19 esteja ja controlada), sera feito novo reforgo

ao pedido de parecer enviado a DGS e a APECS.
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- Acesso a Seguros de Vida e Acesso a Saude:

Partindo do pressuposto que a questdao da discriminacdo ndao é exclusiva da infecdo VIH, o CAD tomou a
iniciativa, em 2019, de promover uma reunido conjunta com associacdes que acompanham pessoas em

situacdo de vulnerabilidade, para debater esta questao, e identificar problemas e estratégias comuns.

Das 130 associacOes convidadas estiveram presentes 21, tendo sido constituidos 2 Grupos de Trabalho com o
objetivo analisar a situagdo vigente em cada uma das areas, e promover altera¢des e solugdes que corrijam ou

minimizem as situa¢des de discriminagao:

e Acesso a Seguros de Vida;

e Acesso a Saude (nomeadamente populagdes com maior vulnerabilidade como imigrantes e reclusos)

A pandemia COVID-19 veio atrasar a concretizacdo da primeira reunido de cada grupo, que ocorreu ja no 22
semestre de 2020, em formato remoto. No entanto, a pouca adesdo ao grupo de trabalho da saude, ditou que
este fosse dissolvido, mantendo-se o do Acesso aos Seguros, com a participacdo de 6 entidades/projetos: CAD;
MAIS PARTICIPACAO melhor saude; Associacdo Doentes com Lupus; APOBARI; Liga Portuguesa Contra o

Cancro; e Myos - Associacdo Nacional contra a Fibromialgia e Sindrome de Fadiga Crénica.

- Especifica¢Ges do Sistema de Qualidade dos Servigos de Sangue e Servigcos de Medicina Transfusional:

No seguimento de uma queixa recebida em 2019, o CAD iniciou um processo coletivo no sentido de esclarecer
se existe algum impedimento de o servigo de recolha e manuseamento do sangue ser efetuado por pessoas
que vivem com infe¢do VIH. Esta duvida surge devido a uma das alineas da Norma 021/2017, de 17/10/2017
da DGS, que refere que “Os profissionais afetados por doenga infeciosa ou com lesées de continuidade na
superficie exposta do corpo devem estar formalmente impedidos de intervir na preparagdo dos componentes

sanguineos e ser submetidos a avaliag¢do clinica subsequente.”

Para esclarecimento desta situagao, foi enviada carta a DGS no inicio do ano, ndo tendo, até a data sido obtida
qualquer resposta. Aguardamos que a situa¢cdo da pandemia COVID-19 esteja controlada, para fazer novo

refor¢o deste pedido.
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FORMACAO:

Até final de 2020 o CAD desenvolveu 165 agdes de formagdo em todo o pais, direcionadas para ONGs,
PVVIH/Hepatites e ativistas, profissionais de saude, estruturas de apoio social, centros de formacéo
profissional, empresas, professores e jovens. Nestes 10 anos, formamos 3.963 pessoas, na area do VIH,
Direitos Humanos e Discriminacdo, ficando mais preparadas para receber e integrar as PVVIH nas escolas,

formacao profissional, empresas, servicos de saude e estruturas de apoio social.

No ano de 2020 foram desenvolvidas apenas 3 agBes de formacdo (uma delas online), devido a pandemia
COVID-19. Duas destas formacGes foram para colaboradores do GAT e técnicos de intervencdo social da
Camara Municipal de Cascais. A terceira sessdo foi organizada em conjunto com o consércio Lisboa, Cidade
sem Sida e com a area de Saude Higiene e Segurancga da CML, tendo abrangido 40 dirigentes de diferentes
departamentos da Camara. Pretende-se que este seja o “pontapé de saida” para um plano de formagdo mais
especifico, direcionado a alguns departamentos chave. Para 2021 esta planeada a primeira desta sequéncia de

formagdes, para os Bombeiros Municipais em formagao.

2020 Acumulado

Contexto Populagdo Abrangida SessGes  Pessoas SessGes  Pessoas

1) * ONG da area do VIH/populagdes vulneraveis

g * Pessoas que vivem com VIH 1 5 34 522
* Ativistas

*  Membros da Plataforma Laboral
*  Empresas (Aguas de Portugal; Soares da Costa)

I e ACT (Autoridade para as Condicoes do
S Trabalho) 1 40 46 1.289
3 +  AEP; AIP e CIP

* Centros de Formagao Profissional (IEFP)

* Camara Municipal de Lisboa

* Inst. Seguranga Social
.§ . Estruttlxr.as de arfoio social (Lares; SAD; 1 20 a 1327
a Infantarios; c. acolhimento, etc)

* Equipas de interven¢ao comunitaria
S * Professores e auxiliares 0 0 15 421
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* Jovens 0 0 16 116

¢ Enfermeiros (SEP)
¢ Médicos do trabalho

, . , 11 252
3 * Profissionais de Satde dos Cuidados de Saude 0 0 >
‘s Primarios
[7,]
¢ Pessoal Administrativo dos Cuidados de Saude 0 0 2 36
Primarios
TOTAL 3 65 165 3.963

CENTRO DE DOCUMENTACAO E INFORMAGAO:

Até final de 2020, o Centro de Documentagao e Informagdo do CAD catalogou e indexou 25.270 registos na
sua base de dados, pautando-se pela facilidade de acesso (93% dos documentos com acesso remoto), e pela
atualidade (79% correspondem a documentos editados entre 2011 e 2020 e destes 52% foram editados entre

2015 e 2020).

O volume de consultas e o numero de investigacdes feitas na base de dados tem-se mostrado substancial,

como expressa o quadro seguinte:

N2 DE ACESSOS A BASE DE DADOS POR SESSAO/ANO

ANO Ne SESSOES/CONSULTAS N2 EVENTOS/INVESTIGAGOES
2015 45.158 697.422

2016 260.836 1.124.569

2017 37.514* 357.816*

2018 282.168 626.347

2019 625.514 1.905.472

2020 568.158 1.398.950

*Por raz8es alheias ao CDI e ao CAD a base de dados esteve com acesso limitado no periodo entre os meses de janeiro a abril
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INVESTIGACAO:

Em Fevereiro de 2020 o CAD ganhou um concurso lancado pela DGS para a replicacdo do estudo de
investigacdo Stigma Index (indice do Estigma das Pessoas que Vivem com VIH). Este estudo, desenvolvido e
implementado por e para PVVIH, foi ja realizado pelo CAD em 2013, pretendendo-se com a sua replicacao, ndo
sO sistematizar informacdes sobre estigma, discriminacdo e direitos das PVVIH, o grau e as formas que
assumem em Portugal, mas também comparar a situacdo atual com a de 2013, identificando as areas mais

negligenciadas que exijam acdo futura.

Infelizmente, com o surgimento da pandemia COVID-19 em Marg¢o, a implementacdo das entrevistas, previstas
para este ano, teve que ser adiada para 2021 (dependente da evolugdo da pandemia e do regresso ao normal
funcionamento dos hospitais e organizacdes de base comunitaria). Durante o ano de 2020 foram realizadas as

fases preparatdrias do estudo, incluindo:
1. Obtencdo da autorizacdo necessdria por parte da GNP+ para o seu desenvolvimento em Portugal;

2. Definicdo da Comissdo Executiva (constituida pela Ser+, GAT, DGS/PNVIH, e Escola Nacional de Saude

Publica (UNL);
3. Traducgdo e adaptacdo do questionario e outros instrumentos do estudo;

4. Definicdo da amostra e das entidades a colaborar no estudo (pretende-se obter uma amostra de 1000
questiondrios, recolhidos na Area Metropolitana de Lisboa; Area Metropolitana do Porto; Algarve e Regido
de Coimbra. Foram convidados a colaborar no estudo os Centros Hospitalares destas regides com consulta
de especialidade de VIH (num total de 15), e as OrganizacGes de Base Comunitaria que trabalham com esta

populagdo (num total de 18).

5. Submissdo e aprovagdo do estudo pelas Comissdes de Etica dos 15 Centros Hospitalares (apesar de termos
iniciado este processo em Agosto, até final de 2020, apenas foi obtida a aprovacdo do estudo em 4 Centros
Hospitalares (Matosinhos, Barreiro/Montijo, Algarve e S. Jo3o), estando os restantes em diferentes fases do

processo.

A coordenagéo do CAD,
26 de Janeiro de 2021
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